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Costos de la Ciberseguridad

El reporte global de riesgo del Foro Econémico Mundial 2018, clasifica tanto los ciber ataques de gran escala y el la violacion a la
seguridad de datos o fraude entre los cinco riesgos mas altos para la siguiente década.
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1. Impacto economico de los crimenes cibernéticos no desaceleran-estudio de McAfee y el Centro para la estudios estratégicos e Internacionales
2. Predicciones de empresas de Ciberseguridad.
3. Estudio del costo de los crimenes cibernéticosi 2017 i Ponemoni Accenture




Cybersecurity: Temas comunes en Latam

o
|
b\

©

653 millones
habitantes !

Economia heterogenea con amplia
diversidad econdémica y cultural

En general los paises no tienen
estructuras fuertes ni educaciéon en
Ciberseguridad.

La habilidad de responder a
ataques sofisticados o muy
especificos es mas limitada, en
un evento esto genera
sensibilidad en los clientes.
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Los niveles relativos dan
sensibilidad a eventos de ciber es
mas baja en las agencias de
seguridad.

Amenazas:
U Naciones

U Crimen Organizado
U Empleados
U Hackers

U Ciber Terrorismo

1. Worldometersi La poblacién actual de Latinoamericay el Caribe es de 653 millones, basada en la Gltima estimacién de las Naciones Unidas




Eventos Recientes en Ciber durante 2018

De acuerdo con Statista,
Colombia es el tercer
pais mas atacado en
2017, esto representa el
9% de los ataques en la
region.




Oportunidades Ciberseguridad

Una
aproximacion
desde el punto

de vista de
inteligencia .

Informacion
compartida en
la industria.

Practicas de
higiene
Cibernética.

Ambientes
Colaborativos.

La inteligencia comienza comprendiendo nuestros
conocimientos sobre los escenarios de amenaza
cibernética y la rapida evolucion de las tacticas de sus
agentes. Es ambos, el producto y el proceso de
recoger, procesar, analizar y utilizar informacion para
cumplir con una meta identificada.

El intercambio de informaciébn es vital para la
inteligencia mediante el apalancamiento de las
multiples fuentes internas y externas se puede
proporcionar inteligencia en tiempo real y capacidades
de respuesta a incidentes. Mas alla de los controles, la
prevenciéon requiere colaboracion.

La higiene cibernética es un conjunto de practicas para
la gestion de riesgos de ciberseguridad mas comun y
persuasivo, puede ayudar a mitigar estos riesgos Yy
promover la seguridad de la informacion.

Lesgilacion colombiana de proteccion de datos .

Requerimientos minimos para la gestion del riesgo de
- ciberseguridad .




Posicionamiento Estratégico de Citi

on vy digitalizacion.
alcance nos permite

El Banco Global con ope
totalment

Nuestra globalidad se comy lidad global de
con nuestra presencia local es y automatizaciones
al cliente cobert r del mundo.

Transmision Global de
conocimiento y
tecnologia.
Compartir nuestro
conocimiento global en
funcion del soporte a
nuestros clientes en cada
pais.

Visién de relacién integral
corporativa.

Estructura Organizacional
enfocada en la relacion
integral con el cliente
corporativo local, regional y
globalmente.

Be the Best
El cliente en el
centro de nuestra
estrategia,
estructura e
inversiones

Presencia donde nuestro

mercado objetivo nos
necesita.
Con una historia de mas de
200 afios y alcance global, se
ha construido una experiencia
invaluable para los paises 'y
mercados donde participamos.

Conocimiento Regulatorio.
Nuestra presencia local nos
permite proveer visibilidad a
nuestros clientes de la
regulacion local y fortalecer
nuestra relacién con los
reguladores en cada pais.

:ncia Operativa

Ogica.

nos consistencia global en el

y el producto de Citi, eliminando
ejidad de la heterogeneidad

Enfoque Se

La creacion de valor pare
mercado objetivo n¢
segmentacion industrial C
todos los productos de t
mercado de capitales
transaccional..
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Transformacion de las Multilatinas

Citi le apuesta a la transformacion y crecimiento del mercado Multilatino a través de la atencién cercana
a los emprendimientos y expansiones en la region

Citi en la Region, con alcance en 23 paises de la region, Citi
le provee a su mercado objetivo la presencia, el conocimientoy la

Transmision de la tecnologia requeridos para operar globalmente

experiencia global de
Citi a las Multilatinas

) » Argentina Puerto Rico
creciendo en la region Aruba @ Trinidad and Tobago
Bahamas Uruguay
Barbados® Venezuela

Citi en los paises donde
las Multilatinas se estan

expandiendo mediante
adquisiciones o nuevas
operaciones

Centralizacion de
operaciones de tesoreria 'y
divisas para lograr
eficiencias operativas y
financieras. Centros de
Servicio Compartido.

Brazil

Chile
Colombia
Costa Rica
Dom. Republic
Ecuador

El Salvador
Guatemala
Haiti
Honduras
Jamaica
Mexico
Panama
Paraguay
Peru

(1) Licencias Bancarias en 21 paises



Innovacion T Aplicaciones Globales

V Reporte de Balances en
tiempo real

V Automatizacion de reportes
globales de dias festivos

V CITIVELOCITY
V FX PULSE

Fxy

Informacién
Mercados

V Redencién instantanea
inversiones en Fondos Mutuos
V Proceso instantaneo de
devoluciones

V Pago de incentivos por
incorporacion de nuevos
usuarios.

V Pagos Internacionales
multimoneda

V Retanqueo instantaneo de billetera
electronica.

V Digitalizacion de pagos
instantaneos para incentivos
empresariales

Digitalizacion

Categorias

Verificacion de identidad al
momento de adquisicion de
proveedores para descuento de
facturas

V Informacion instantanea global
para proveer servicio al cliente.

V Desembolso instantaneo de
financiaciones de comercio exterior

V Pago Instantaneo contra entrega de
bienes

Comercio
Exterior

Infraestructura




Soluciones de Tesoreria, un récord de innovacion global

CitiDirect BE® Mobile CitiDirect BE® Mobile Global Flows Analytics Citi Working Capital Analytics

Explorando 60 MM de casos de Big data 400+ enlaces con Gerentes

Transacciones procesadas: Pagos Aprobados: U$51 BN+

$1.7TN+ en Trade, Tarjetas, pagos, FXy AML. Financieros y de Tesoreria
Digital Client Advisory Emerging Markets CitiConnect: Digital Multi-Factor
and Solutioning Tax Collections Seamless ERP Integration Authentication (Security)

Paises en vivo: 80
Usuarios: 4,500+

Soporte de mas de 2,000 clientes
alrededor del mundo en el lanzamiento de
soluciones de tesoreria.

Ayudando a mas de 900 companies en 56 compafiias en Latinoamérica en vivo
pago de impuestos digitales. durante los Ultimos 12 meses.

Citi innova para crear valory confianza digital




Banca Movil

Herramienta Global, adaptada a los requerimientos locales. Autorizaciones desde cualquier parte del mundo.
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Autorizaciones moviles. Powered by CitiDirect BEs“Mobile

https://m.demo.citidirectbe.com

Citidirect Mobile es la plataforma movil lider en el mundo corporativo.
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